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Anhang

1. Workflows & Prozesse (Seite 2)
2. SAP Integration in Excel (Seite 3)
3. Prozessautomatisierung mit Biztalk (Seite 4, 5)
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Workflows & Prozesse

Eine sehr haufig gestellte Frage bezieht sich dabei auf den Unterschied zwischen Workflows und

Prozessen.

Workflows unterstiitzen Mitarbeiter bei der Arbeit, in dem Sie Teile des Arbeitsflusses
automatisieren. Sie sorgen dafiir, dass Dokumente zu dem richtigen Zeitpunkt weitergeleitet werden
oder alle beteiligten Personen (iber die Verdanderung eines Arbeitsflusses informiert werden.

Die Bearbeitung der Vorgange wird in aller Regel weiter von den Mitarbeitern vorgenommen.

Prozesse automatisieren die Verarbeitung von Informationen vollstandig. Das Ziel eines Prozesses
besteht darin, unabhadngige Systeme so zu koppeln, dass sie 7 Tage x 24 Std. unternehmenskritische

Geschéaftsdaten vollautomatisch austauschen.

Die HanseVision unterstitzt Sie bei der Systemintegration auf allen Ebenen!
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SAP Integration in Excel
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Prozessautomatisierung mit Biztalk
Mit Biztalk haben wir u.a. bereits sehr erfolgreich folgende Szenarien abgebildet:

e Integration von Handlerdaten — Handler der Automobilbranche senden Verkaufs-,
Zulassungs- und Reparaturdaten regelmalig an den Hersteller. Dort werden die Daten tber
den Biztalk Server verarbeitet und an vielfaltige Subsysteme verteilt. Jeder
Verarbeitungsschritt wird protokolliert und kann liber ein Monitoring-Cockpit nachvollzogen
werden.

e Beschaffungs-Management — Uber InfoPath Formulare kénnen Bestellanforderungen
ausgelost werden. Die Daten werden dabei aus SAP bezogen. Die Bestellanforderung
durchlauft nach ausgekliigelten Regeln die Genehmigungsprozesse. Jede Genehmigung wird
protokolliert und kann iber webbasierte Berichte visualisiert werden. Zum Abschluss werden
die Daten automatisch an SAP (ibergeben und werden dort weiter verarbeitet.

e Hub&Spoke — Aus den ERP-Systemen von Filialen (z.B. Dynamics Navision, Axapta oder CRM)
werden Daten Uber den Dynamics Commerce Gateway an Biztalk Gbergeben. Dort werden
Liefermoglichkeiten gegen SAP des Mutterkonzerns vollautomatisch gepruft und die Daten
entsprechend weitergeleitet. Ein Online-Tracking der Verarbeitung steht tber ein SharePoint-
Portal zur Verfligung.

e Elektronische Patientenakten — Aus vielfaltigen Klinik Informationssystemen (KIS) werden
die Daten Uber Biztalk verarbeitet. Fir jeden Patienten wird automatisch eine SharePoint-
Site erstellt und mit den Daten angereichert. Arzte erhalten (iber Smartcards Zugriff auf die

Patientenakten.
Die folgende Abbildung zeigt die Architektur zu einer Zeitverwaltung. Uber InfoPath erfassen

Mitarbeiter ihre Abwesenheiten in einem webbasierten Portal. Diese werden durch Biztalk

verarbeitet und in SAP verbucht.

—

Zeitverwaltung

Controlling & Monitoring Cockpit

Jeder Verarbeitungsschritt wird protokolliert und kann in einem Cockpit nachvollzogen werden.
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Biztalk Uberwachung

Datum / Uhrzeit Nachricht

Modul: hansevision.biztalk FTP_Append

11.01.2007 17:14:24 Die Datei wurde erfolgreich nach ftp://10.48.26 189/FTP. Data\p2008\import/hDietz ASC
hochgeladen! =

11.01.2007 17:1353 Die Datei wurde erfolgreich nach CAFTP_Data\Ports\FTP_Append\APPENDIRDietz. ASC
heruntergeladen!

11.01.2007 16:59.57 Die Datei wurde erfolgreich nach fp://10.4326 189AFTP_Data\p2008umpor/hDietz ASC
hochgeladen!

11.01.2007 16:59:%6 Die Datei wurde erfolgreich nach C\FTP_Dm\PMI\FTP_MmMFEND\M)MxASC

heruntergeladen!

Die Datei wurde erfolgreich nach #p://10.48
hochgeladen!
11.01.2007 16:53.18 Die Datei wurde erfolgreich nach C\FTP_Dul\Pom‘FrP_NpCM\APPEND\AD

herunt mmem

11.01.2007 16:53.43 » |89f\FTF'_Dara\om\lmgcd/the:: ASC
etz ASC
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